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Ansokan om tillstand att bedriva inkassoverksamhet

BESLUT

Tillstdnd meddelas Svensk Betalningskontroll AB (556518-5989) enligt
inkassolagen (1974:182) att bedriva inkassoverksambhet.

Tillstdndet enligt inkassolagen géller till den 1 april 2013.

Foreskrifter for hur inkassoverksamheten skall bedrivas

1. Inkomna och upprittade handlingar i inkassoédrenden skall bevaras minst
sex ménader efter det att drendet avslutats. Handlingar kan bevaras i
original, kopia, vidimerad avskrift eller med hjélp av det datorstéd som
anvinds i i verksamheten. Arenden som #r féremal for Datainspektionens
pégéende tillsyn ska dock alltid bevaras till dess att tillsynen avslutats.

Svensk Betalningskontroll AB skall tillse att det finns md&jlighet att
framstilla en utskrift av handlingen som &r identisk med den tidigare
upprittade handlingen.

ANSOKAN

Svensk Betalningskontroll AB har ansokt om férnyat tillstdnd att bedriva
inkassoverksamhet. I ansdkan uppges att inga férandringar har intriffat jamfort
med tidigare beslut att meddela tillstdnd. Under den tid Svensk
Betalningskontroll AB har bedrivit inkassoverksamhet har Datainspektionen
inte haft anledning att rikta sdan kritik mot bolaget att tillstandet ifragasatts.

Karl Alklev ska alltjamt svara for att verksamheten drivs pé ett sakkunnigt och
omdoémesgillt sitt.
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SKAL FOR BESLUTET

Av inkassolagens forarbeten framgér att tillstdnd far meddelas endast om
inkassoverksamhet kan antas bli bedriven pa ett sakkunnigt och omdomesgillt
satt.

Datainspektionen finner skél att anta att verksamheten &ven fortsdttningsvis
kommer att bedrivas pa ett sakkunnigt och omdomesgillt sdtt. Datainspektionen
har i sin verksamhet funnit att tillstdndstiden for juridiska personer normalt bor
begransas till fem ar.

En f6rutsittning for att Datainspektionen skall kunna utéva sin
tillsynsverksamhet pa ett tillfredstédllande sétt &r att alla handlingar i
inkassodrenden sparas sa att Datainspektionen kan ta del av innehallet. Det dr
viktigt att bevarandet sker pa ett sddant sétt att handlingen kan presenteras med
exakt samma innehéll som den handling som skickades till géldenéren. Detta
innebdr att datorutskrifter som aterger forandringar i exempelvis adress och
rantekostnader som skett efter utskicket, inte 4r acceptabla eftersom
handlingarna dé inte ar identiska.

OVRIGT

I samband med att tillstdnd ldmnats i nu aktuellt drende vill Datainspektionen
informera om att inspektionen meddelat Allménna rdd om tillimpningen av
inkassolagen.(bifogas) Raden é&r inte formellt bindande fér den som bedriver
inkassoverksamhet men rdden kommer att ligga till grund for de foreskrifter
som inspektionen meddelar i sin tillstdnds- och tillsynsverksamhet. Avsikten
med raden dr frémst att ge en végledning for tolkning av begreppet god
inkassosed. De allménna raden &r inte uttémmande och det far inte uppfattas sa
att allt som inte upptas till behandling i dessa skulle vara tillatet.

Vidare vill Datainspektionen informera om att inspektionen meddelat

foreskrifter om tillstdnd enligt 2 § inkassolagen, DIFS 1989:1 senast éndrad
2005:1. Dessa foreskrifter ar bindande (bifogas)

HUR MAN OVERKLAGAR

Om Ni vill 6verklaga beslutet skall Ni skriva till Datainspektionen. Ange i
skrivelsen vilket beslut som 6verklagas och den éndring som Ni begir.
Inspektionen méste ha fatt Ert 6verklagande inom tre veckor frén den dag Ni
fick del av beslutet, annars kan 6verklagandet inte provas. Datainspektionen
sdnder 6verklagandet vidare till Lansrétten i Stockholms ldn fér prévning, om
inspektionen inte sjalv dndrar beslutet pé det sitt Ni har begirt. Aven
Justitiekanslern far 6verklaga beslutet for att tillvarata allménna intressen:
Tiden for 6verklagande for Justitiekanslern ridknas dock frén den dag beslutet
meddelades.

Héakan Meurling Kopia till Justitiekanslern.



